Ochrana osobnych udajov

Informacie pre navstevnikov webu mamaniesivitomsama.sk a zakaznikov e-booku Zachranny bali¢ek pre
vyhorené mamy. Platné od 21. septembra 2026.

Kto spracuva vase udaje

Prevadzkovatelkou je Ivana Paskova VITA, Ulica Jana LangoS$a 4802/7C, 841 03 Bratislava - mestska Cast
Lamag, Slovenska republika, ICO 57657483. Kontakt: hi.vitava@gmail.com, +421 908 311 594. Podnikatelka
je zapisana v zivnostenskom registri Okresného Uradu Bratislava, odboru zivnostenského podnikania, €.
110-367014.

Objednavka a dorué€enie

Na prijatie objednavky, potvrdenie platby, zaslanie e-booku a vybavenie suvisiacej komunikacie spracivame
e-mail, identifikaciu objednavky, zakipeny produkt, cenu, stav platby a Udaje, ktoré nam poskytnete. Pravnym
zakladom je pinenie zmluvy podla &l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Bez e-mailu nemdzeme doruéit e-book. Udaje
potrebné na uctovné a danové povinnosti spracuvame na zaklade zakonnej povinnosti podla €l. 6 ods. 1 pism.
c) GDPR. Suhlas s marketingom nie je podmienkou nakupu.

Udaje na udtovnych dokladoch uchovavame podas zakonom stanovenej doby, spravidla desat rokov
nasledujucich po roku, ktorého sa doklady tykaju. BeZznu komunikaciu k objednavke uchovavame po dobu jej
vybavenia a nasledne najviac tri roky, ak prebiehajuci spor alebo zakonna povinnost nevyZaduju dlhsie
uchovanie. Udaje nevyhnutné na ochranu pravnych narokov spractivame na zaklade opravneného zaujmu
podla €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR po potrebnu dobu trvania naroku alebo sporu.

Kto ma k udajom pristup

Objednavky, doklady a automatické doru¢enie zabezpecuje SimpleShop (Redbit s.r.0.). Platby kartou
zabezpecuje Stripe; pri platbe spracuva platobné udaje a udaje na ochranu pred podvodmi podfa vlastnych
zasad ochrany sukromia. Predavajuca nepozaduje zaslanie uplnych udajov karty e-mailom. Na komunikaciu
pouzivame e-mailovu sluzbu Google a web je prevadzkovany prostrednictvom Sites/OpenAl. Pristup mézu
mat aj opravneni Ucétovni poskytovatelia a organy verejnej moci v zakonnom rozsahu.

Google, Stripe a poskytovatel hostingu OpenAl vyuzivaju globalnu infrastruktiru; udaje tak mézu byt
spracuvané aj mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, najma v USA. Prenosy sa podla prislusnych
podmienok poskytovatela opieraju o rozhodnutia Eurépskej komisie o primeranosti alebo Standardné zmluvné
dolozky. Pri opravnenych certifikovanych prijemcoch sa méze uplatnit aj ramec EU-US Data Privacy
Framework. Hosting Sites podlieha dodatku OpenAl o spracuvani udajov; nepredpokladame vylu¢né
uchovéavanie tdajov v EU. Podrobnosti a képiu relevantnych zaruk si moZete vyziadat na naom kontaktnom
e-maile. Odkazy na informacie jednotlivych sluzieb su uvedené na konci dokumentu.

PDF a navsteva webu

Doruceny PDF subor méze byt oznaceny udajmi kupujuceho na ochranu pred neopravnenym Sirenim.
Pravnym zakladom je na$ opravneny zaujem chranit’ autorské prava; oznacenie zostava sucastou doruéenej
képie. Subor preto nezverejfiujte na internete. Vami vyplnené pracovné listy nam neposielate a ich obsah pri
samotnom nakupe neziskavame.
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Na nasej prezentaCnej stranke nemame vilozeny Meta Pixel ani vlastné analytické alebo reklamné skripty. Pri
navsteve mozu poskytovatelia technickej prevadzky spracuvat IP adresu, ¢as pozZiadavky a udaje o
prehliadaci na doruc€enie stranky a zabezpedcenie sluzby. Pravnym zakladom je opravneny zaujem na funkénej
a bezpelnej prevadzke; technické zaznamy sa uchovavaju len po€as doby potrebnej na tento ucel podla
nastaveni poskytovatela, pripadne na rieSenie bezpecnostného incidentu. Objednavka a platba sa otvaraju v
sluzbach SimpleShop a Stripe, ktoré mézu pouzivat technoldgie nevyhnutné pre objednavku, bezpecnost a
platbu. Odkazy na Facebook a Instagram vas presmeruju na sluzby s vlastnymi zasadami sukromia. Ak
zavedeme nepovinné meranie, doplnime tieto informacie a zabezpec&ime prislusny suhlas pred jeho
spustenim.

Vase prava

Za podmienok GDPR mate pravo na pristup k udajom, ich opravu, vymazanie, obmedzenie spracuivania a
prenosnost. Pri spracuvani na zaklade opravneného zaujmu mozete namietat. Ak sa spracuvanie zaklada na
suhlase, mézZete ho kedykolvek odvolat bez vplyvu na zakonnost' predchadzajuceho spracuvania. Nie vietky
udaje mozno vymazat’ okamzite, najma ak ich uchovanie vyzaduje zakon.

Ziadost poslite na hi.vitava@gmail.com. Odpovieme spravidla do jedného mesiaca; pri zakonnom predizeni
vam vysvetlime dévod. M6Zeme primerane overit' totoZnost, aby sme udaje neposkytli cudzej osobe. Mate
pravo podat staznost Uradu na ochranu osobnych tdajov SR: https://dataprotection.gov.sk.

Predavajuca pri vybavovani objednavky neprijima vylu€¢ne automatizované rozhodnutia s pravnymi alebo
obdobne vyznamnymi u&inkami. Automatické overovanie platby a prevencia podvodov poskytovatefom platby
sa riadia aj jeho vlastnymi informaciami.

Pravny podklad: https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j/slk

Informacie poskytovatelov
SimpleShop / Redbit s.r.o.: https://www.simpleshop.cz/ochrana-osobnich-udaju/
Stripe: https://stripe.com/privacy a https://stripe.com/legal/dpa

Google (e-mail): https://policies.google.com/privacy?hl=sk a
https://policies.google.com/privacy/frameworks?hl=sk

OpenAl (hosting Sites): https://openai.com/policies/chatgpt-sites-terms/ a
https://openai.com/policies/data-processing-addendum/
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